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1. Ámbito 

La presente Política está respaldada por el Executive Board y se aplica a todas las entidades, empleados y 

socios comerciales de GEA Group AG, incluidos todos los proveedores relevantes (por ejemplo, de primer 

nivel) a lo largo de la cadena de valor, así como a otras partes interesadas que intervengan, directa o 

indirectamente, en la adquisición, el abastecimiento y la gestión de materias primas.  

Como uno de los mayores proveedores mundiales de sistemas y componentes para los sectores alimentario, 

de bebidas y farmacéutico, GEA es consciente del profundo impacto que pueden ejercer sus operaciones 

tanto en las personas como en el planeta y se esfuerza en minimizar el impacto social y medioambiental 

negativo de las materias primas que contienen sus productos. Mediante esta Política, GEA quiere expresar 

su firme compromiso de garantizar el respeto de los derechos humanos y las normas medioambientales en 

toda la cadena de valor, con especial hincapié en el abastecimiento de materias primas. 

La Política abarca todos los principales materiales utilizados en los productos, componentes y embalajes de 

GEA. El acero representa con diferencia la mayor proporción de las materias primas utilizadas en los 

productos de GEA. Más del 70% de todo el acero abastecido se produce a partir de material reciclado o 

secundario. No obstante, la producción de acero sigue generando un elevado volumen de gases de efecto 

invernadero, razón por la cual suscita un interés crucial en los esfuerzos de descarbonización de GEA. 

2. Propósito 

El objetivo de esta Política es garantizar que GEA se abastece de materias primas de forma responsable 

mediante: 

• El cumplimiento de las leyes y los reglamentos aplicables, así como de las normas éticas y de 

sostenibilidad GEA. 

• La minimización del impacto negativo sobre la sostenibilidad de las materias primas durante todo su 

ciclo de vida. 

• La prevención de las violaciones de los derechos humanos en nuestras cadenas de suministro. 

• El fomento de la transparencia a lo largo de toda la cadena de suministro. 

• La reducción de las emisiones de alcance 3 en el marco del GEA’s Climate Transition Plan 2040. 

3. Nuestras políticas y medidas políticas 

La presente Política sustituye al Compromiso de materias primas de GEA y amplía los principios de nuestros 

documentos de gobernanza vigentes a la cadena de suministro previa, donde se abastecen las materias 

primas. 

Los siguientes documentos de gobernanza sustentan la presente Política: 

3.1. Plantilla del Código de conducta para proveedores y subcontratistas 

(CoCSS) y procedimiento correspondiente 

Los proveedores de GEA deben aceptar el CoCSS, que incluye capítulos específicos sobre temas 

medioambientales (como la evitación de la contaminación, la privación de tierras, bosques y aguas y los 

desalojos forzosos, el uso de mercurio, los contaminantes orgánicos persistentes, los desechos peligrosos y 

https://www.gea.com/en/sustainability/climate-transition-plan-2040/
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los minerales conflictivos), y el procedimiento correspondiente describe en detalle su aplicación y la 

responsabilidad que conlleva. 

3.2. Política de minerales conflictivos y procedimiento correspondiente 

La Política de minerales conflictivos especifica los requisitos para el suministro a GEA de componentes que 

contengan estaño, tungsteno, tantalio u oro (3TG), mientras que el procedimiento correspondiente describe 

en detalle la responsabilidad de las tareas y de los proveedores de GEA. 

3.3. Política de adquisición de GEA 

La Política de adquisición de GEA define los principios, los procesos íntegros y las funciones y 

responsabilidades en que deben basarse todas las actividades de adquisición en GEA. 

3.4. Términos y condiciones generales de compra — adquisición (TCG) 

Los TCG son de aplicación específica en cada país e incluyen disposiciones generales y específicas que 

respaldan los procesos de compra y adquisición de GEA, además de capítulos especializados sobre ámbitos 

como el control de las exportaciones, el origen de los productos, REACH, RoHS, el salario mínimo y otros. 

3.5. Política de derechos humanos 

La Política de derechos humanos describe la estrategia de GEA para proteger los derechos humanos y 

cumplir sus obligaciones medioambientales en virtud de la legislación. 

3.6. Política de responsabilidad medioambiental 

La Política de responsabilidad medioambiental expone los motivos que justifican la protección del medio 

ambiente, los objetivos medioambientales clave, así como la identificación y la gestión de la evaluación y la 

mejora continuas de las prácticas y los procesos. 

3.7. Compromiso con la biodiversidad 

El Biodiversity Commitment manifiesta el compromiso y los objetivos de GEA, que adopta un enfoque 

responsable y reflexivo respecto a su impacto y su dependencia de los servicios y los recursos de la 

naturaleza, a la vez que reconoce el peso de su responsabilidad para dar ejemplo en su compromiso con la 

biodiversidad.  

3.8. Procedimiento para proveedores de alto riesgo en sostenibilidad 

El procedimiento que atañe a los proveedores de alto riesgo en sostenibilidad define las necesidades, los 

procesos y las responsabilidades de mantener un enfoque basado en el riesgo global con respecto a los 

proveedores considerados de alto riesgo en materia de sostenibilidad, con el fin de cumplir la legislación 

vigente. La evaluación del riesgo de sostenibilidad incluye los siguientes aspectos: medio ambiente, mano de 

obra y derechos humanos, ética y adquisición sostenible. 

3.9. Política de gestión de proveedores de GEA 

La Política de gestión de proveedores de GEA establece los objetivos fundamentales para crear un marco 

integral y uniforme de gestión de los proveedores en la totalidad de GEA. Define los procesos de selección y 

exclusión gradual de proveedores, así como los criterios y factores relativos a su desempeño en sostenibilidad 

y los riesgos en materia de derechos humanos. 

https://cdn.gea.com/-/media/sustainability/downloads/policies/biodiversity-commitment-en.pdf
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3.10. Política de embalaje global 

La Política de embalaje global especifica los requisitos para optimizar y estandarizar el embalaje en todos los 

sitios de GEA, con el fin de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y los costes. 

4. Principios generales 

La estrategia de materias primas de GEA se basa en el abastecimiento responsable, la reducción del impacto 

a lo largo del ciclo de vida y una transparencia fehaciente. Damos prioridad a los materiales y los proveedores 

que demuestran reducir los riesgos medioambientales y sociales, a la vez que fomentan la innovación, la 

calidad y la competitividad en costes.  

Aunque también se tienen en cuenta otras materias primas, GEA se centra principalmente en el acero, que 

representa aproximadamente el 80% de las materias primas que entran en su cadena de suministro. La 

afluencia de materias primas se evalúa anualmente. 

4.1. Cumplimiento legal 

El cumplimiento de todas las normativas internacionales, nacionales y locales pertinentes en todas las 

jurisdicciones donde operamos y nos abastecemos (por ejemplo, en materia de sustancias químicas, 

seguridad de los productos, comercio, aduanas, medio ambiente y derechos humanos). 

4.2. Transparencia 

Transparencia en materias primas 

GEA exige transparencia en lo que respecta a las materias primas, incluida la trazabilidad hasta su origen o 

hasta la fase de transformación pertinente (como la fundición, la refinería o la acería), siempre que así lo 

exijan la legislación o las normas de GEA. GEA espera que sus proveedores faciliten información fidedigna 

de forma oportuna. Todas las órdenes de compra se envían acompañadas de la documentación necesaria, 

como certificados de origen, certificados de materiales, etc. El origen de los minerales conflictivos se 

especifica por separado.  

Transparencia de datos 

GEA se compromete a mantener una transparencia de datos absoluta a lo largo de sus cadenas de suministro 

de materias primas. Según proceda, los proveedores deberán facilitar datos primarios (por ejemplo, 

Declaraciones ambientales de producto [DAP]) para garantizar información fidedigna sobre el origen de los 

materiales de los productos y su impacto. Los datos primarios pueden incluir el peso, el desglose de las 

materias primas, sus porcentajes de reciclaje, las sustancias preocupantes (en su caso) y el porcentaje de 

acero con menores emisiones1. Esta información permite efectuar evaluaciones fiables del desempeño en 

sostenibilidad, contribuye al cumplimiento de los requisitos legales e internos y refuerza la integridad de 

nuestras prácticas de abastecimiento responsable. Continuamente se implementan nuevas soluciones para 

aumentar la transparencia. 

1Definición conforme con el nivel 2 del proceso de descarbonización de ResponsibleSteel (página 90: link) 

4.3. Mejora continua 

El aumento de la transparencia en toda la cadena de suministro permite y acelera la mejora continua al:  

• fijar objetivos claros y cuantificables, 

https://cdn.prod.website-files.com/6538e481169ed7220c330f0a/682611536cb9ba150a625bbe_ResponsibleSteel_International_Production_Standard_V2.1.1.pdf
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• efectuar revisiones e informes periódicos, 

• impulsar la reutilización y el reciclaje de materias primas año tras año, 

• reforzar las prácticas de abastecimiento, incluidos los programas de acero, papel, cartón y plásticos 

reciclados, así como las iniciativas de recompra y de recuperación en ciclo cerrado, 

• mejorar la cartera de proveedores, centrándose en el abastecimiento responsable y efectuando 

seguimientos anuales de los proveedores considerados de alto riesgo en sostenibilidad 

(medioambiental y social). Colaborar con socios, homólogos, asociaciones y terceros independientes 

para desarrollar o efectuar avances en procesos, certificaciones, sistemas de verificación y normas. 

4.4. Desarrollo de prestaciones internas (formación) 

La formación interna regularizada sobre el abastecimiento sostenible de materias primas es imprescindible y 

se incluye en la integración reiterada en materia de adquisición y sostenibilidad. El ámbito de formación incluye 

los requisitos normativos, los pasos de diligencia debida, la identificación de riesgos, la participación de los 

proveedores, la verificación de documentos, la gestión de denuncias y la escalada. Se imparten cursos de 

actualización al menos una vez al año o cuando se producen cambios normativos significativos. 

4.5. Gestión de proveedores 

GEA incluye en su proceso de gestión de proveedores la responsabilidad asociada a la extracción de materias 

primas. A través del Programa de participación en sostenibilidad de los proveedores, GEA recopila datos 

primarios sobre las emisiones de gases de efecto invernadero, el consumo de materias primas y las tasas de 

reciclaje. Este nivel de transparencia permite a GEA identificar, seleccionar y desarrollar proveedores según 

el compromiso de estos con la gestión responsable de las materias primas. 

El desarrollo de los proveedores comienza con la cualificación —o, en caso necesario, con la descalificación, 

por ejemplo mediante la exclusión gradual—, seguida de la selección de proveedores, las evaluaciones 

periódicas del desempeño y la gestión continua de riesgos. Este ciclo evoluciona con el tiempo, garantizando 

que GEA y todos los proveedores relevantes avancen en consonancia con los criterios de sostenibilidad de 

GEA2:  

• Aceptación por parte del proveedor del Código de conducta de GEA para proveedores y 

subcontratistas.  

• Presentación por parte del proveedor de una tarjeta de puntuación de EcoVadis.  

• Compromiso del proveedor con la reducción de gases de efecto invernadero, consistente en un 

objetivo basado en la ciencia para reducir los gases de efecto invernadero y divulgar la huella de 

carbono del producto (PCF). 

• Suministro de datos sobre circularidad (es decir, DAP) por parte del proveedor. 

2Supplier Engagement 2.0 

5. Materias primas: requisitos y aspectos críticos 

5.1. Acero 

El acero al carbono y el acero inoxidable constituyen la materia prima fundamental en la producción de GEA. 

El objetivo de GEA es reducir el carbono incorporado y la toxicidad, además de fomentar la circularidad sin 

sacrificar el rendimiento mecánico ni la calidad. Basándose en estos principios, GEA se esfuerza por encontrar 

soluciones viables desde el punto de vista técnico y económico, para abastecerse de acero como una materia 

prima sostenible verificada por terceros.  

https://cdn.gea.com/-/media/suppliers/news/supplier-sustainability-engagement-program.pdf
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Por el modelo de negocio y la naturaleza de los productos de GEA, la empresa no suele abastecerse 

directamente de acero de plantas siderúrgicas. En cambio, GEA aprovecha su posición en el mercado para 

ejercer una influencia positiva sobre el sector siderúrgico y los procesos de producción. Para respaldar estos 

esfuerzos, GEA participa en iniciativas verificadas por terceros, como SteelZero, liderada por The Climate 

Group, y ResponsibleSteel. Ambas promueven una producción de acero transparente, de duración limitada y 

responsable tanto desde el punto de vista social como medioambiental. 

Como miembro signatario de SteelZero, GEA se compromete a aplicar el marco de compromiso de SteelZero 

v1.2 (diciembre de 2025). Tal y como se contempla en el marco, la información que se facilita anualmente a 

Climate Group incluye el volumen de acero adquirido, la acería de origen, la intensidad de las emisiones de 

gases de efecto invernadero del acero bruto y la cuota de rechazo como un porcentaje de los materiales de 

entrada empleados para fabricar el acero bruto, de conformidad con la norma de producción internacional de 

ResponsibleSteel. 

Estos requisitos de divulgación de información facilitan la trazabilidad del acero hasta el nivel de la acería y 

mejoran la transparencia en lo que respecta a las entradas de materias primas. Con nuestra adhesión a 

SteelZero, nos comprometemos a aplicar estos principios de transparencia y divulgación de información en 

todas nuestras actividades de adquisición de acero. 

GEA ha asumido un compromiso acorde con los requisitos de SteelZero y con las normas de 

descarbonización elaboradas por ResponsibleSteel en calidad de organismo independiente. Estos objetivos 

cuantificables son:  

 
1. Compromiso temporal: Abastecerse para 2030 como mínimo de un 50% de acero mediante una de 

las siguientes condiciones o una combinación de ellas: 

a) Acero producido en una planta siderúrgica cuya firma titular haya definido y hecho públicos 

sus objetivos de reducción de emisiones a largo plazo y a corto plazo, validados por la 

iniciativa Objetivos Basados en la Ciencia (SBTi) o por otro objetivo cuantitativo y 

científicamente justificado con un nivel equiparable de ambición, calidad y alcance. 

b) Acero que cumpla el umbral del proceso de descarbonización de ResponsibleSteel para el 

acero con menores emisiones3, o equivalente.  

2. Compromiso a largo plazo: Abastecerse al 100% de acero cero neto para 2040 (requisito de 

SteelZero: 2050). 

 

Con la implantación de la Misión 30 de GEA, el 100% de sus proveedores de categoría A deberán cumplir los 

criterios de sostenibilidad para 2030 (puede consultar todos los criterios en el apartado 4.5). Los criterios de 

los objetivos basados en la ciencia garantizan que todos los principales proveedores de acero y productos 

siderúrgicos de GEA se comprometen a cumplir dicho objetivo para 2030, lo que se traduce en el logro del 

compromiso temporal de SteelZero. Los avances se supervisan y se recopilan en un informe anual dentro de 

la Misión 30 de GEA (1a). Además, el requisito del acero de bajas emisiones (1b) fomenta un mayor uso e 

intercambio de materiales secundarios en el proceso de producción del acero. El progreso se controla 

mediante la aplicación de los criterios de datos sobre circularidad, ya que el volumen y la tasa de reciclaje del 

acero forman parte de la evaluación. Los avances en la implementación también se recogen en los informes 

de la Misión 30 de GEA. 

3Definición conforme con el nivel 2 del proceso de descarbonización de ResponsibleSteel (página 90: link) 

5.2. Minerales conflictivos  

El objetivo de GEA es garantizar la plena transparencia de toda la cadena de suministro en lo que respecta a 

los minerales conflictivos —es decir, estaño, tantalio, tungsteno y oro (3TG)— mediante: 

https://cdn.prod.website-files.com/6538e481169ed7220c330f0a/682611536cb9ba150a625bbe_ResponsibleSteel_International_Production_Standard_V2.1.1.pdf
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• El mantenimiento de un sistema de gestión de la diligencia debida. 

• La identificación de los proveedores relevantes en la cadena de suministro de GEA.  

• La capacidad para identificar y evaluar los riesgos.  

• La gestión de riesgos y la notificación de las medidas correctivas. 

• La inclusión de todos los proveedores relevantes en un ciclo anual de presentación de informes de 

acuerdo con la Guía de Debida Diligencia de la OCDE para Cadenas de Suministro Responsables de 

Minerales en las Áreas de Conflicto o Alto Riesgo. 

5.3. Deforestación / Conversión de tierras 

El objetivo de GEA es garantizar la plena transparencia de toda la cadena de suministro en lo que respecta a 

las materias primas que pudieran estar relacionadas con la deforestación ilegal o la conversión de tierras 

mediante: 

• La obtención de certificaciones fiables de proveedores como FSC, PEFC o RSPO (para derivados de 

la palma), o pruebas equivalentes de legalidad y de que el origen no contribuye a la deforestación 

(por ejemplo, trazabilidad por geolocalización cuando así lo exija la ley). 

• La obtención de certificados de cadena de custodia, de albaranes con declaraciones de certificación 

o de documentación legal sobre el origen y datos de trazabilidad; evaluaciones de riesgos en caso 

obligatorio. 

▪ El compromiso de GEA y sus actividades vigentes en este ámbito se describen detalladamente en el 

Compromiso con la biodiversidad mencionado en el apartado 3.7. 

5.4. Materias primas de plásticos 

El objetivo de GEA es reducir el uso de plásticos primarios (vírgenes), aumentar el contenido de material 

reciclado posconsumo y posindustrial, y minimizar el uso de aditivos peligrosos mediante: 

• La priorización del contenido reciclado siempre que sea viable desde el punto de vista técnico y 

comercial, sin comprometer la seguridad ni el rendimiento. 

• La evitación y la reducción progresiva del uso de aditivos peligrosos, conforme a las listas de 

sustancias restringidas de GEA; el cumplimiento fehaciente de la normativa sobre contacto 

alimentario u otras normativas aplicables, según proceda. 

• La priorización de los proveedores con contenido reciclado verificado (por ejemplo, garantía de 

terceros; certificación reconocida del contenido reciclado). 

• El diseño en pro de la reciclabilidad, de acuerdo con las normas del sector; evitando siempre que sea 

posible los materiales problemáticos o las combinaciones de varios materiales. 

Garantización de pruebas documentales mínimas de los proveedores: declaraciones del contenido 

reciclado con verificación de terceros; declaraciones de conformidad sobre aditivos sujetos a 

restricciones; fichas técnicas y fichas de datos de seguridad (FDS). 

6. Colaboración 

GEA colabora con partes interesadas externas — que incluyen proveedores, asociaciones sectoriales y ONG 

(como EconSense, SteelZero, VDMA y BME) — en materia de buenas prácticas, ya sea mediante la 

participación directa y la puesta en marcha de iniciativas mutuas o a través de la afiliación a organizaciones, 

de la siguiente manera: 

• Intercambio de orientación técnica y planes de mejora con los proveedores. 
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• Participación en plataformas precompetitivas para impulsar la trazabilidad, el contenido reciclado y 

las vías de bajas emisiones de carbono. 

• Fomento del uso de plantillas estandarizadas (como RMI CMRT/EMRT) y sistemas de certificación 

reconocidos para reducir la carga administrativa y aumentar la credibilidad. 

7. Consolidación y divulgación de información 

La información relevante sobre la estrategia de materias primas —incluidos los objetivos, los programas y los 

resultados— se consolida y se publica en la página web de GEA (es decir, el informe de sostenibilidad 

conforme a la CSRD y el GEA Sustainability Factbook). 

8. Historial de versiones 
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