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1. Champ d’application 

La présente politique a été approuvée par le Comité de direction et s’applique à l’ensemble des entités, 

collaborateurs et partenaires commerciaux de GEA Group AG, y compris les fournisseurs concernés (par 

exemple, de niveau 1) tout au long de la chaîne de valeur, ainsi qu’aux autres parties prenantes impliquées, 

directement ou indirectement, dans l’approvisionnement, l’externalisation et la gestion des matières premières.  

GEA, en tant que leader mondial de l’approvisionnement en systèmes et composants destinés aux industries 

agroalimentaire et pharmaceutique, reconnaît l’impact profond que ses activités peuvent avoir tant sur les 

personnes que sur la planète, et s’engage à minimiser les impacts environnementaux et sociaux négatifs des 

matières premières contenues dans ses produits. À travers cette politique, GEA entend exprimer son 

engagement ferme à garantir le respect des droits humains et des normes environnementales tout au long de 

la chaîne de valeur, en mettant particulièrement l’accent sur l’approvisionnement en matières premières. 

La présente politique couvre l’ensemble des principaux matériaux utilisés dans les produits, composants et 

emballages de GEA. L’acier représente de loin la plus grande part des matières premières utilisées dans les 

produits de GEA. Plus de 70 % de l’acier approvisionné est produit à partir de matériaux recyclés ou 

secondaires. Néanmoins, la production d’acier reste fortement émettrice de gaz à effet de serre, ce qui la 

place au cœur des efforts de décarbonation de GEA. 

2. Finalité 

La présente politique vise à garantir un approvisionnement responsable en matières premières à travers les 

mesures suivantes : 

• se conformer aux lois et réglementations applicables et respecter les normes de GEA en matière de 

développement durable et d’éthique ; 

• minimiser les impacts négatifs des matières premières sur le développement durable tout au long de 

leur cycle de vie ; 

• prévenir les violations des droits humains dans nos chaînes d’approvisionnement ; 

• promouvoir la transparence tout au long de la chaîne d’approvisionnement ; 

• réduire les émissions de scope 3 à l’appui du GEA’s Climate Transition Plan 2040. 

3. Nos politiques et nos actions 

La présente politique remplace l’Engagement de GEA concernant les matières premières et étend les 

principes existants aux étapes en amont de la chaîne d’approvisionnement, là où les matières premières sont 

acquises. 

Les documents de gouvernance suivants viennent étayer la présente politique : 

3.1. Code de conduite destiné aux fournisseurs et aux sous-traitants 

(CoCSS) et procédure associée 

Le CoCSS comprend des sections distinctes consacrées à des thèmes environnementaux (tels que la 

prévention de la contamination, la privation de terres, de forêts et d’eaux, les expulsions forcées, l’utilisation 

du mercure, les polluants organiques persistants, les déchets dangereux et les minerais de conflit) et doit être 

https://www.gea.com/en/sustainability/climate-transition-plan-2040/
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accepté par les fournisseurs de GEA. La procédure associée décrit en détail son utilisation ainsi que les 

responsabilités liées à sa mise en œuvre. 

3.2. Politique relative aux minerais de conflit et procédure associée 

La politique de GEA relative aux minerais de conflit précise les exigences applicables à la fourniture à GEA 

de produits contenant de l’étain, du tungstène, du tantale ou de l’or, tandis que la procédure associée décrit 

en détail la répartition des responsabilités entre GEA et ses fournisseurs. 

3.3. Politique de GEA en matière d’approvisionnement 

La politique de GEA en matière d’approvisionnement définit les principes, les processus de bout en bout, ainsi 

que les rôles et responsabilités sur lesquels doivent reposer toutes les activités d’approvisionnement au sein 

de GEA. 

3.4. Conditions générales d’achat - Approvisionnement 

Les conditions générales d’achat s’appliquent pays par pays et comprennent à la fois des dispositions 

générales et spécifiques qui sont alignées sur les processus d’achat et d’approvisionnement de GEA. Elles 

comportent notamment des sections dédiées couvrant des domaines tels que le contrôle des exportations, 

l’origine des marchandises, les réglementations REACH et RoHS, ainsi que le salaire minimum. 

3.5. Politique en matière de droits humains 

La politique en matière de droits humains décrit la stratégie de GEA visant à protéger les droits humains et à 

respecter les obligations environnementales prévues par la loi. 

3.6. Politique de responsabilité environnementale 

La politique de responsabilité environnementale présente les motivations en faveur de la protection de 

l’environnement, les principaux objectifs environnementaux ainsi que l’identification et la gestion de 

l’évaluation et de l’amélioration continues des pratiques et des processus. 

3.7. Engagement en faveur de la biodiversité 

La politique Biodiversity Commitment présente les engagements et objectifs de GEA, qui adopte une approche 

responsable et réfléchie concernant son impact et sa dépendance vis-à-vis des ressources naturelles et des 

services écosystémiques, tout en reconnaissant sa responsabilité en tant qu’acteur devant montrer l’exemple 

en matière de préservation de la biodiversité.  

3.8. Procédure relative aux fournisseurs présentant un risque élevé en 

matière de développement durable 

La procédure relative aux fournisseurs présentant un risque élevé en matière de développement durable définit 

les besoins, les processus et les responsabilités liés à une approche globale fondée sur les risques à l’égard 

des fournisseurs identifiés comme présentant un risque élevé en matière de développement durable, afin de 

se conformer à la législation en vigueur. L’évaluation des risques en matière de développement durable porte 

sur les aspects suivants : environnement, travail et droits humains, éthique et achats durables. 

3.9. Politique de gestion des fournisseurs de GEA 

La politique de gestion des fournisseurs de GEA définit les objectifs fondamentaux visant à établir un cadre 

complet et cohérent pour la gestion des fournisseurs au sein de GEA. Elle définit les processus de sélection 

https://cdn.gea.com/-/media/sustainability/downloads/policies/biodiversity-commitment-en.pdf
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et d’exclusion des fournisseurs, ainsi que les critères et considérations liés à leurs performances en matière 

de développement durable et aux risques relatifs aux droits humains. 

3.10. Politique mondiale en matière d’emballage 

La politique mondiale en matière d’emballage précise les exigences visant à optimiser et à normaliser les 

emballages sur l’ensemble des sites de GEA, afin de réduire les émissions de gaz à effet de serre et les coûts. 

4. Principes généraux 

La stratégie de GEA concernant les matières premières repose sur un approvisionnement responsable, la 

réduction de l’impact tout au long du cycle de vie et une transparence crédible. GEA privilégie les matériaux 

et les fournisseurs qui réduisent de manière avérée les risques environnementaux et sociaux, tout en 

soutenant l’innovation, la qualité et la compétitivité en matière de coûts.  

Bien que d’autres matières premières soient également prises en considération, GEA accorde une attention 

particulière à l’acier, qui représente environ 80 % des matières premières entrant dans sa chaîne 

d’approvisionnement. Les flux de matières premières sont évalués chaque année. 

4.1. Conformité légale 

Le respect de l’ensemble des réglementations internationales, nationales et locales applicables (par exemple 

les lois relatives aux produits chimiques, à la sécurité des produits, au commerce, aux douanes, à 

l’environnement et aux droits humains) est requis partout où GEA exerce ses activités et s’approvisionne. 

4.2. Transparence 

Transparence concernant les matières premières 

GEA exige la transparence concernant les matières premières, notamment leur traçabilité jusqu’à leur origine 

ou jusqu’à l’étape de transformation pertinente (par exemple la fonderie, la raffinerie ou l’aciérie), chaque fois 

que la loi ou les normes de GEA l’exigent. GEA attend de ses fournisseurs qu’ils communiquent des 

informations précises et en temps utile. Tous les bons de commande sont accompagnés des documents 

requis, tels que les certificats d’origine, les certificats de matière, etc. L’origine des minerais de conflit fait 

l’objet d’un rapport distinct.  

Transparence des données 

GEA s’engage à assurer une transparence totale des données tout au long de sa chaîne d’approvisionnement 

en matières premières. Le cas échéant, les fournisseurs doivent fournir des données primaires (par exemple, 

des déclarations environnementales de produit) afin de déterminer avec précision l’origine des matériaux 

utilisés dans les produits et leurs impacts. Les données primaires peuvent inclure le poids, la composition des 

matières premières, les taux de recyclage des matières premières, les substances préoccupantes (le cas 

échéant) ainsi que la part d’acier à faibles émissions1. Ces informations permettent d’évaluer de manière fiable 

les performances en matière de développement durable, favorisent la conformité aux exigences légales et 

internes, et renforcent l’intégrité des pratiques d’approvisionnement responsable de GEA. De nouvelles 

solutions visant à accroître la transparence sont systématiquement mises en œuvre. 

1Définition conforme au niveau 2 du programme « ResponsibleSteel Decarbonization Progress » (Page 90 : link) 

https://cdn.prod.website-files.com/6538e481169ed7220c330f0a/682611536cb9ba150a625bbe_ResponsibleSteel_International_Production_Standard_V2.1.1.pdf
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4.3. Amélioration continue 

En renforçant la transparence tout au long de la chaîne d’approvisionnement, nous favorisons et accélérons 

l’amélioration continue, notamment grâce à :  

• la définition d’objectifs clairs et mesurables ; 

• la réalisation d’examens et de rapports réguliers ; 

• l’augmentation, année après année, de la réutilisation et du recyclage des matières premières ; 

• le renforcement des pratiques d’approvisionnement, notamment au travers de programmes consacrés 

à l’acier recyclé, au papier/carton et aux plastiques, ainsi que d’initiatives de rachat et de reprise en 

circuit fermé ; 

• l’amélioration des performances des fournisseurs en mettant l’accent sur l’approvisionnement 

responsable et en effectuant des suivis annuels auprès des fournisseurs identifiés comme présentant 

des risques élevés en matière de développement durable (environnementaux et sociaux) ; la 

collaboration avec des partenaires, des pairs, des associations et des tiers indépendants afin 

d’élaborer et de faire évaluer les processus, les certifications, les systèmes de vérification et les 

normes. 

4.4. Renforcement des compétences (formation) 

Une formation interne formalisée sur l’approvisionnement durable en matières premières est obligatoire et fait 

partie intégrante du parcours de formation initiale et récurrente en matière d’achats et de développement 

durable. Le programme de formation couvre les exigences de la politique d’entreprise, les étapes du devoir 

de diligence, l’évaluation des risques, l’engagement des fournisseurs, la vérification documentaire, le 

traitement des réclamations et l’escalade des problématiques. Des séances de remise à niveau sont 

proposées au moins une fois par an ou en cas de changements réglementaires significatifs. 

4.5. Gestion des fournisseurs 

GEA intègre la responsabilité liée à l’extraction des matières premières dans son processus de gestion des 

fournisseurs. Grâce au programme d’engagement des fournisseurs en matière de développement durable, 

GEA recueille des données primaires sur les émissions de gaz à effet de serre, la consommation de matières 

premières et les taux de recyclage. Ce niveau de transparence permet à GEA d’identifier et de sélectionner 

ses fournisseurs en fonction de leur engagement en faveur d’une gestion responsable des matières premières. 

Le développement des fournisseurs commence par leur qualification - ou, le cas échéant, leur disqualification, 

notamment par leur exclusion - puis se poursuit par leur sélection, l’évaluation continue de leurs performances 

et une gestion permanente des risques. Ce cycle évolue au fil du temps, garantissant à GEA et aux 

fournisseurs concernés le respect des critères de développement durable de GEA2:  

• l’acceptation par le fournisseur du Code de conduite de GEA destiné aux fournisseurs et aux sous-

traitants ;  

• la fourniture par le fournisseur d’une fiche d’évaluation EcoVadis ;  

• l’engagement du fournisseur à réduire ses émissions de gaz à effet de serre (au moyen d’un objectif 

de réduction fondé sur la science) et à communiquer l’empreinte carbone de ses produits ; 

• la fourniture par le fournisseur de données relatives à l’économie circulaire (par exemple une DEP). 

2Supplier Engagement 2.0 

https://cdn.gea.com/-/media/suppliers/news/supplier-sustainability-engagement-program.pdf
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5. Matières premières - Domaines critiques et exigences 

5.1. Acier 

L’acier, qu’il s’agisse d’acier au carbone ou d’acier inoxydable, constitue la matière première essentielle à la 

production de GEA. GEA vise à réduire le carbone incorporé et la toxicité tout en favorisant la circularité sans 

compromettre les performances mécaniques ni la qualité. Guidé par ces principes, GEA s’efforce de mettre 

en place des approches techniquement et économiquement viables pour s’approvisionner en acier considéré 

comme une matière première durable et vérifiée par un tiers.  

En raison de son modèle économique et de la nature de ses produits, GEA ne s’approvisionne généralement 

pas directement auprès des aciéries. GEA met plutôt à profit sa position sur le marché pour exercer une 

influence positive sur l’industrie sidérurgique et sur ses procédés de production. Dans cette optique, GEA 

participe à des initiatives vérifiées par des tiers, comme SteelZero, menée par le Climate Group, et 

ResponsibleSteel, qui promeuvent toutes deux une production d’acier transparente, respectueuse des 

exigences sociales et environnementales, et assortie d’objectifs temporels clairement définis. 

En tant que membre signataire de SteelZero, GEA s’engage à mettre en œuvre le cadre SteelZero 

Commitment Framework v1.2 (décembre 2025). Comme le précise ce cadre, les membres sont tenus de 

déclarer chaque année au Climate Group le volume d’acier acheté, l’aciérie d’origine, l’intensité des émissions 

de gaz à effet de serre de l’acier brut ainsi que la part de ferraille, exprimée en pourcentage des matières 

premières utilisées dans la fabrication de l’acier brut, conformément à la norme internationale de production 

ResponsibleSteel. 

Ces déclarations favorisent la traçabilité de l’acier jusqu’à l’aciérie et renforcent la transparence concernant 

les intrants de matières premières. Par son adhésion à SteelZero, GEA s’engage à appliquer ces principes de 

transparence et de publication à l’ensemble de ses activités d’approvisionnement en acier. 

GEA a pris un engagement, aligné sur les exigences de SteelZero et sur les normes de décarbonation définies 

par ResponsibleSteel en tant qu’organisme tiers indépendant. Ces objectifs mesurables sont les suivants :  

 
1. Engagement intermédiaire : S’approvisionner en acier à hauteur d’au moins 50 % d’ici 2030 selon 

l’une ou plusieurs des conditions suivantes : 

a) acier produit par un site sidérurgique dont la société propriétaire a défini et publié à la fois un 

objectif de réduction des émissions à court terme et à long terme, validé par la Science Based 

Targets initiative (SBTi) ou un objectif quantitatif, scientifiquement fondé, présentant un niveau 

d’ambition, de qualité et de couverture comparable. 

b) acier répondant au seuil de progrès en matière de décarbonation défini par ResponsibleSteel 

pour l’acier à faibles émissions3, ou équivalent.  

2. Engagement à long terme : S’approvisionner à 100 % en acier « zéro émission nette » d’ici 2040 

(exigence SteelZero : 2050). 

 

Dans le cadre de la mise en œuvre de la « Mission 30 » de GEA, 100 % des fournisseurs de catégorie A 

devront satisfaire les critères de durabilité d’ici 2030 (voir section 4.5 pour l’ensemble des critères). Les critères 

relatifs aux objectifs fondés sur la science garantissent que tous les principaux fournisseurs d’acier et de 

produits sidérurgiques de GEA s’engagent à atteindre un tel objectif d’ici 2030, permettant ainsi de respecter 

l’engagement intermédiaire de SteelZero. Les progrès sont suivis et communiqués chaque année dans le 

rapport « Mission 30 » de GEA (1a). Par ailleurs, l’exigence relative à l’acier à faibles émissions (point 1b) 

favorise une utilisation accrue des matières secondaires dans le processus de production de l’acier. Le volume 

et le taux de recyclage de l’acier faisant partie intégrante de l’évaluation, les progrès sont suivis au travers des 
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critères relatifs aux données de circularité. Les avancées réalisées dans la mise en œuvre de ces 

engagements sont également présentées dans le rapport « Mission 30 » de GEA. 

3Définition conforme au niveau 2 du programme « ResponsibleSteel Decarbonization Progress » (Page 90 : link) 

5.2. Minerais de conflit  

GEA a pour objectif d’assurer une transparence totale de l’ensemble de sa chaîne d’approvisionnement 

concernant les minerais de conflit, à savoir l’étain, le tantale, le tungstène et l’or. Pour cela GEA a mis en place 

les actions suivantes : 

 

• maintien d’un système de gestion fondé sur le devoir de diligence ; 

• identification des fournisseurs concernés au sein de la chaîne d’approvisionnement de GEA ;  

• capacité à identifier et à évaluer les risques ;  

• gestion des risques et communication des mesures correctives ; 

• intégration de tous les fournisseurs concernés dans un cycle annuel de reporting conforme au « Guide 

de l’OCDE sur le devoir de diligence pour des chaînes d’approvisionnement responsables en minerais 

provenant de zones de conflit ou à haut risque ». 

5.3. Déforestation / Conversion des terres 

GEA a pour objectif d’assurer une transparence totale de l’ensemble de la chaîne d’approvisionnement 

concernant les matières premières susceptibles d’être associées à la déforestation illégale ou à la conversion 

des terres. Pour cela GEA a mis en place les actions suivantes : 

• fourniture par les fournisseurs de certifications officielles telles que FSC, PEFC ou RSPO (pour les 

dérivés de palme), ou de preuves équivalentes de légalité et d’origine sans déforestation (par 

exemple, la traçabilité par géolocalisation lorsque la règlementation l’exige) ; 

• fourniture de certificats de chaîne de contrôle, de bons de livraison accompagnés de déclarations de 

conformité ou de documents attestant l’origine légale et les données de traçabilité ainsi que les 

évaluations des risques lorsque cela est requis. 

▪ L’engagement de GEA et ses activités actuelles dans ce domaine sont décrits en détail dans 

l’Engagement en faveur de la biodiversité, à la section 3.7. 

5.4. Matières premières plastiques 

GEA a pour objectif de réduire l’utilisation de plastiques vierges, d’augmenter la part de matières recyclées 

post-consommation et post-industrielles, et de minimiser l’utilisation d’additifs dangereux grâce aux mesures 

suivantes : 

 

• privilégier les matières recyclées lorsque cela est techniquement et économiquement réalisable, sans 

compromettre la sécurité ni les performances ; 

• éviter et supprimer progressivement les additifs dangereux conformément aux listes de substances 

restreintes de GEA, tout en garantissant la conformité aux réglementations applicables, notamment 

celles relatives au contact alimentaire ; 

• privilégier les fournisseurs dont la teneur en matières recyclées est vérifiée (par exemple, au moyen 

d’une certification reconnue ou d’une vérification par un organisme tiers) ; 

• concevoir les produits dans une logique de recyclabilité, conformément aux normes du secteur, et 

éviter autant que possible les matériaux problématiques ou les combinaisons de matériaux ; 

https://cdn.prod.website-files.com/6538e481169ed7220c330f0a/682611536cb9ba150a625bbe_ResponsibleSteel_International_Production_Standard_V2.1.1.pdf
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exiger des fournisseurs des preuves minimales telles que : des déclarations de teneur en matières 

recyclées vérifiées par un organisme tiers, des déclarations de conformité concernant les additifs 

soumis à restriction, des fiches techniques et des fiches de données de sécurité (FDS). 

6. Collaboration 

GEA collabore avec des parties prenantes externes, notamment des fournisseurs, des associations 

professionnelles et des ONG (telles qu’EconSense, SteelZero, VDMA et BME) afin de promouvoir les 

meilleures pratiques au moyen d’un engagement direct, d’initiatives conjointes ou d’adhésions à des 

organisations. À cet effet, GEA : 

• partage avec ses fournisseurs des recommandations techniques et des feuilles de route 

d’amélioration ; 

• participe à des plateformes préconcurrentielles visant à améliorer la traçabilité, la teneur en matières 

recyclées et les trajectoires de réduction des émissions de carbone ; 

• promeut les modèles standardisés (par exemple, RMI CMRT/EMRT) ainsi que les systèmes de 

certification reconnus afin de réduire la charge administrative et de renforcer la crédibilité. 

7. Consolidation et publication des informations 

Les informations pertinentes relatives à la stratégie de GEA relative aux matières premières, notamment les 

objectifs, les programmes et les performances, sont consolidées et rendues publiques sur le site web de GEA 

(notamment au travers du rapport de développement durable conforme à la CSRD et du « Sustainability 

Factbook » de GEA). 
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